SUNCORE

Hier informieren wir Sie iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer
Onlineprisenzen. Diese Online-Datenschutzerkldrung gilt also fiir unsere Internetseite
www.suncore-shop.de sowie fiir unsere Profile in den sozialen Netzwerken.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, also u.a.
Name, Anschrift, E-Mail, IP-Adresse oder auch das Nutzerverhalten.

Hinsichtlich der verwendeten Begriffe, wie z.B. ,,Verarbeitung®, ,,Verantwortlicher* oder
,,Betroffener®, wird auf die Definitionen in Art. 4 DSGVO verwiesen. Dort findet sich
insbesondere folgendes:

,Personenbezogene Daten* sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person (der ,,Betroffene* oder die ,,betroffene Person®) bezichen;
als identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt,
insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer,
zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitét dieser
natiirlichen Person sind (Art. 4 Nr. 1 DSGVO).

,,Verarbeitung® ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrten Vorgang
oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das
Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder
Verianderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die
Verkniipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung (Art. 4 Nr. 2 DSGVO).
,, Verantwortlicher (oder ,,verantwortliche Stelle®) ist die natiirliche oder juristische Person,
Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet (Art. 4 Nr. 7
DSGVO). ,,Auftragsverarbeiter* ist eine natiirliche oder juristische Person, Behdrde,
Einrichtung oderandere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen
verarbeitet (Art. 4 Nr. § DSGV).

Insbesondere die Begriffe ,,Verarbeitung® und ,,personenbezogene Daten* sind sehr
weitreichend, so dass nahezu jeder Umgang mit Daten darunter verstanden werden kann.
Bitte beachten Sie: Dieses Muster soll als Orientierungshilfe dienen. Vor dem Einsatz muss
die Vorlage den individuellen Gegebenheiten Thres Unternehmens angepasst und ggf. um
weitere Tools ergénzt werden, die Sie auf IThrer Website im Einsatz haben. An einigen Stellen
haben wir fiir Sie alternative Formulierungen in eckigen Klammern eingebaut. Sofern Sie
diese nicht nutzen, sollten Sie sie 16schen.

Wir sind fiir die Verarbeitung Threr Daten verantwortlich:
SUNCORE GmbH

Johannisallee 20

04317 Leipzig

Tel.: 0341 98 98 355 00



E-Mail: info@suncore.de

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:
Max Mustermann

SUNCORE GmbH

Johannisallee 20

04317 Leipzig

Tel.: 0341 98 98 355 00

Wenn Sie unsere Internetseite besuchen, ohne sich zu registrieren oder uns auf andere Weise
Informationen zu tibermitteln, werden nur die personenbezogenen Daten verarbeitet, die der
von Thnen genutzte Browser an unseren Server libermittelt. Es werden dann nach unserer
Kenntnis u.a. die nachfolgend aufgefiihrten Daten verarbeitet, die technisch erforderlich sind,
um unsere Internetseite anzuzeigen und um deren Stabilitdt und Sicherheit gewihrleisten zu
konnen:

- IP-Adresse des anfragenden Rechners

- Datum und Uhrzeit der Anfrage

- Name und URL der abgerufenen Datei

- Zugriffsstatus / HTTP-Statuscode

- libertragene Datenmenge

- Website, von der die Anfrage kommt (Referrer-URL)

- verwendeter Browser

- Betriebssystem

Die Verarbeitung dieser Daten in sog. Log-Files ist erforderlich, um unsere Internetseite
anzuzeigen und die Stabilitit und Sicherheit zu gewéhrleisten.

Wenn Sie dariiber hinaus noch personenbezogene Daten an uns {ibermitteln, z.B. im Rahmen
einer Anfrage per E-Mail oder iiber unser Kontaktformular, dann verarbeiten wir

— abhéngig von Thren Angaben — auflerdem noch folgende Daten:

- Bestandsdaten (z.B. Name, Anschrift)

- Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Telefonnummer)

- Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotos, Videos)

- Nutzungsdaten (z.B. besuchte Sites, Zugriffszeiten)

- Kommunikations- / Metadaten (z.B. Geréte-Informationen, IP-Adressen)

AuBerdem verarbeiten wir ggf. noch folgende personengezogenen Daten zu Zwecken der
Erbringung vertraglicher Leistungen, Service und Kundenpflege sowie Marketing / Werbung:
- Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kundennummer)

- Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindung, Zahlungshistorie)

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten bei Threm Besuch auf unserer Internetseite zu
folgenden Zwecken:

- Bereitstellen der Funktionen und Inhalte unseres Onlineangebots

- Gewihrleistung eines reibungslosen Verbindungsautbaus zu unserer Internetseite

- Gewihrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Internetseite

- Auswertung und Gewéhrleistung der Systemsicherheit und -stabilitit sowie allgemeine
Sicherheitsmafinahmen

- Beantwortung etwaiger Kontaktanfragen bzw. zur Kommunikation mit Thnen

- weitere administrative Zwecken

- Erbringung vertraglicher Leistungen

- Kundenservice

Sofern wir im Rahmen dieser Datenschutzerkldrung keine spezielle Rechtsgrundlage angeben,



gilt fiir die Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten folgendes: Die Rechtsgrundlage fiir
die Einholung von Einwilligungen ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO. Als
Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung zur Erfiillung unserer Leistungen und
Durchfiihrung (vor-) vertraglicher MaBBnahmen sowie zwecks Beantwortung von etwaigen
Anfragen gilt Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Fiir die Datenverarbeitung zur Erflillung rechtlicher
Verpflichtungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO die Rechtsgrundlage. Sollten lebenswichtige
Interessen der betroffenen oder einer anderen natiirlichen Person die Datenverarbeitung
erforderlich machen, ergibt sich die Rechtsgrundlage aus Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO. Die
Datenverarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erfolgt auf Basis von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

Unser berechtigtes Interesse folgt dabei aus den oben genannten Zwecken der Datenerhebung.
Wenn wir im Rahmen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten diese gegeniiber
Dritten offenbaren, sie an diese {ibermitteln oder ihnen sonst Zugrift auf die Daten gewéhren,
erfolgt dies ausschlieflich auf Basis einer gesetzlichen Erlaubnis, soweit Sie darin
eingewilligt haben, wir dazu rechtlich verpflichtet sind oder auf Basis unserer berechtigten
Interessen. Eine gesetzliche Erlaubnis besteht insbesondere dann, wenn die Weitergabe der
Daten zur Erfiillung vertraglicher Pflichten erforderlich ist (z.B. bei Zahlungs- oder
Versanddienstleistern). Ein berechtigtes Interesse kann dann bestehen, wenn wir Daten fiir
Direktwerbung oder zur Verhinderung von Betrug nutzen oder auch dann, wenn Sie Kunde
von uns sind. Ebenfalls kann ein berechtigtes Interesse z.B. beim Einsatz von Web- oder E-
Mail-Hostern, Cloud-Anbietern o.a. Dienstleistern bestehen. Derartige Dienstleister werden
oftmals als sog. Auftragsverarbeiter auf Basis eines entsprechenden Vertrages tdtig. Sie sind
ebenfalls dazu verpflichtet, die datenschutzrechtlichen Vorgaben einzuhalten und dies auch
vertraglich zu gewédhrleisten. Die Rechtsgrundlage fiir solche
Auftragsverarbeitungsverhéltnisse ist Art. 28 DSGVO.

Wir arbeiten regelméBig insbesondere mit folgenden Empféngern zusammen:

- Versanddienstleister

- Kreditinstitut

- E-Mail-Hoster

- Web-Hoster

Wir wihlen die externen Dienstleister sorgfiltig aus. Im Falle von Auftragsverarbeitungs-
verhiltnissen (Art. 28 DSGVO) sind diese Unternehmen vertraglich an unsere Weisungen
gebunden und werden regelmiBig von uns kontrolliert. Ndhere Informationen dazu finden
sich in den nachfolgenden Beschreibungen der einzelnen Leistungen.

VII. Werden Thre Daten an Stellen au3erhalb der EU {ibermittelt?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Drittlinder (d.h. auBerhalb der EU bzw.
des EWR) oder an eine internationale Organisation ist nur ausnahmsweise in bestimmten
Fillen vorgesehen. Ndhere Informationen finden sich in den nachfolgenden Beschreibungen
der einzelnen Leistungen. Wenn wir Thre personenbezogenen Daten in einem Drittland
verarbeiten oder durch Dritte verarbeiten lassen, erfolgt dies nur, wenn es zur Erfiillung
unserer (vor-) vertraglichen Pflichten oder auf Basis Threr Einwilligung, einer rechtlichen
Verpflichtung bzw. unserer berechtigten Interessen geschieht. Ihre personenbezogenen Daten
werden in einem Drittland nur beim Vorliegen der besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff.
DSGVO verarbeitet, es sei denn, im Einzelfall bestehen gesetzliche oder vertragliche
Erlaubnisse. Das bedeutet, dass die Datenverarbeitung z.B. auf Basis besonderer Garantien
erfolgt, wie etwa der offiziell anerkannten Feststellung eines der Europdischen Union



entsprechenden Datenschutzniveaus oder der Beachtung spezieller, anerkannter vertraglicher
Verpflichtungen.

Es erfolgt keine Weitergabe dieser Daten an Dritte.

Unter Beriicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des
Umfangs, der Umstdande und der Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir die Rechte und Freiheiten natiirlicher
Personen, treffen wir geeignete technische und organisatorische Maflnahmen, um ein dem
Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewéhrleisten (Art. 32 DSGVO). Zu diesen
MaBnahmen gehort insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integritdt und
Verfiigbarkeit von Daten. AuBBerdem haben wir bei uns Geschiftsprozesse eingerichtet, die
insbesondere die Wahrung von Betroffenenrechten, die Loschung von Daten und auch die
Reaktion auf Datenpannen sicherstellen. Dariiber hinaus beachten wir die Prinzipien des
Datenschutzrechts, u.a. Datenschutz durch Technikgestaltung und durch
datenschutzfreundliche Voreinstellungen (privacy by design und privacy by default, Art. 25
DSGVO). Auf unserer Internetseite nutzen wir aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der
Ubertragung IThrer personenbezogenen Daten sowie anderer vertraulicher Inhalte eine
verschliisselte Ubertragung mittels SSL-Zertifikat.

Auf unserer Internetseite nutzen wir sog. Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Dateien,
die Textinformationen enthalten und die von IThrem Browser gespeichert bzw. auf Threm
Endgerit abgelegt werden. Die sog. transienten (oder auch tempordren) Cookies werden
automatisiert geloscht, wenn Sie Thren Browser schlieBen. Dazu zdhlen insbesondere die
Session-Cookies. Diese speichern eine bestimmte Kennung (die sog. Session-1D), wodurch
Ihr Endgerit wiedererkannt werden kann, wenn Sie auf unsere Internetseite zuriickkehren.
Hierdurch kann z.B. der Inhalt des virtuellen Warenkorbs eines Onlineshops oder der Login-
Status gespeichert werden. Die Session-Cookies werden geloscht, wenn Sie sich ausloggen
oder den Browser schlieBen. Die sog. persistenten (oder auch permanenten) Cookies werden
automatisiert nach einer bestimmten Zeitspanne geldscht; je nach Cookie unterscheidet sich
die Dauer der Speicherung. Hierdurch kénnen z.B. Nutzer-Informationen zur
Reichweitenmessung bzw. fiir Marketingzwecke oder auch ein Login-Status fiir lingere Zeit
gespeichert werden. Sowohl bei temporiren als auch bei permanenten Cookies miissen sog
First-Party-Cookies und Third-Party-Cookies unterschieden werden. Die erstgenannten
werden von der verantwortlichen Stelle, die anderen von Drittanbietern gesetzt.

Sie kdnnen Cookies tiber die Sicherheitseinstellungen in Threm Browser jederzeit 16schen
oder z.B. auch die Annahme der Third-Party-Cookies ablehnen. Wenn Sie generell
Widerspruch gegen den Einsatz der zu Zwecken des Onlinemarketing eingesetzten Cookies
erheben wollen, dann konnen Sie das bei versch. Diensten bzw. Anbietern tun, z.B. liber die
amerikanische Seite www.aboutads.info/choices oder iiber die europdische Seite
www.youronlinechoices.com. Sie werden nachfolgend im Rahmen unserer
Datenschutzerkldrung weitere Informationen dariiber erhalten. Wir setzen derzeit nur solche
Cookies ein, die zur Erbringung unseres Angebots technisch erforderlich sind (z.B. zur
Speicherung des Login-Status'). Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von

Cookies ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Soweit andere, technisch nicht erforderliche
Cookies zum FEinsatz kommen, holen wir dazu Thre Einwilligung ein (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO).



Wir betreiben die nachfolgend aufgezéhlten Profile in sozialen Netzwerken, um mit den dort
aktiven Nutzern in Kontakt treten und diese dort liber unsere Leistungen informieren zu
konnen. Beim Aufruf der jeweiligen Netzwerke gelten die jeweiligen Geschiftsbedingungen
sowie die Datenschutzhinweise der jeweiligen Betreiber. Soweit nicht anders im Rahmen
unserer Datenschutzerklarung angegeben, verarbeiten wird die Daten der Nutzer nur, sofern
diese mit uns innerhalb der sozialen Netzwerke in Kontakt treten, also z.B. Beitrige auf
unseren Profilseiten verfassen oder uns Nachrichten schicken. Unser Social-Media-Profile:

https://www.facebook.com/weezlygmbh/

https://www.instagram.com/weezlygmbh/

https://de.linkedin.com/company/weezly-gmbh


https://www.facebook.com/weezlygmbh/
https://www.instagram.com/weezlygmbh/
https://de.linkedin.com/company/weezly-gmbh

