SUNCORE

(1) Nachstehende Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle, auch zukiinftigen,
Vertrdge, Lieferungen und sonstigen Leistungen der Fa. SUNCORE GmbH, gegeniiber ihren
gewerblichen Kunden. Es gilt stets die zum Zeitpunkt der Bestellung giiltige Fassung der
AGB.

(2) Abweichenden Vorschriften der Kunden wird hiermit widersprochen. Abweichende
Bedingungen erkennt SUNCORE GmbH nur an, wenn dies ausdriicklich und schriftlich
vereinbart wurde. Im Einzelfall mit dem Kunden getroffene Vereinbarungen (auch
Nebenabreden, Ergéinzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen
Geschéftsbedingungen.

(3) Die Geschiftsbeziehungen zwischen SUNCORE GmbH und den Kunden unterliegen dem
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand
ist Deutschland.

(1) SUNCORE GmbH bietet ihren Kunden die Mdglichkeit, iiber die Internet-Seite
www.suncore-shop.de Nahrungserginzungsmittel zu bestellen und zu kaufen. Eine miindliche
Bestellung ist nicht mdglich. Alle Angebote von SUNCORE GmbH sind freibleibend.
Abweichungen und technische Anderungen gegeniiber den Abbildungen oder Beschreibungen
sind moglich.

(2) SUNCORE GmbH richtet sich mit seinem Angebot ausschlieBlich an gewerbliche
Kunden, die sich durch die Ubersendung eines auf sie lautenden Gewerbenachweises vor der
Bestellung legitimiert haben. Bestellungen von anderen als gewerblichen Kunden werden von
SUNCORE GmbH nicht angenommen.

(3) Der Vertrag kommt durch die Annahme der Bestellung durch SUNCORE GmbH
zustande. SUNCORE GmbH teilt dem Kunden die Annahme der Bestellung per E-Mail mit.
Sofern der Kunde als Zahlungsart Vorkasse oder Nachnahme gewihlt hat, steht die Annahme
der Bestellung unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen Zahlung gem. § 4 Abs. 2.

(4) Mit der Auftragsbestitigung tibersendet SUNCORE GmbH dem Kunden den Vertragstext
sowie diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

MaBgeblich sind die zum Zeitpunkt der Bestellung geltenden Preise.



(1) Die Zahlung erfolgt wahlweise per
e Kreditkarte,
e PayPal oder
e Lastschrift.

(2) Die Auswahl der jeweils verfligbaren Bezahlmethoden obliegt uns. Wir
behalten uns insbesondere vor, Ihnen fiir die Bezahlung nur ausgewéhlte
Bezahlmethoden anzubieten, beispielweise zur Absicherung unseres
Kreditrisikos nur Vorkasse.

(3) Bei Zahlung per Kreditkarte wird der Kaufpreis zum Zeitpunkt der Bestellung
auf Threr Kreditkarte reserviert (Autorisierung). Die tatsdchliche Belastung

Ihres Kreditkartenkontos erfolgt in dem Zeitpunkt, in dem wir die Ware an Sie
versenden.

(4) Bei der Bezahlung mit PayPal werden Sie im Bestellprozess auf die Webseite
des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag iiber
PayPal bezahlen zu konnen, miissen Sie dort registriert sein bzw. sich erst
registrieren, mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung

an uns bestétigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal

zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Weitere Hinweise erhalten Sie

beim Bestellvorgang. Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar
danach automatisch durchgefiihrt.

(5) Bei Zahlung per Lastschrift haben Sie ggf. jene Kosten zu tragen, die infolge
einer Riickbuchung einer Zahlungstransaktion mangels Kontodeckung oder
aufgrund von Thnen falsch iibermittelter Daten der Bankverbindung entstehen.

(1) Ein Recht zur Aufrechnung steht Thnen nur dann zu, wenn Thre
Gegenforderung rechtskréftig festgestellt worden ist, von uns nicht bestritten
oder anerkannt wird oder in einem engen synallagmatischen Verhiltnis zu
unserer Forderung steht.

(2) Sie konnen ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit Ihre
Gegenforderung auf demselben Vertragsverhiltnis beruht.



(1) Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung der Ware durch das
Bereitstellen eines Links. Dieser kann von Thnen betétigt werden und startet
den Download auf das von Thnen gewéhlte Speichermedium.

(2) Es liegt im Verantwortungsbereich des Kunden, geeignete Software
bereitzuhalten, die ein ordnungsgemiBes Offnen, Bearbeiten und Ausdrucken
der Dateien und Inhalte ermoglicht.

Fiir den Fall, dass Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, also den Kauf zu
Zwecken titigen, die tiberwiegend weder Threr gewerblichen noch Threr
selbstdndigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden konnen, haben Sie ein
Widerrufsrecht nach Ma3gabe der folgenden Bestimmungen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen

Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder
ein von Thnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz

genommen haben bzw. hat. Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Firma: SUNCORE GmbH

Adresse: Johannisallee 20, 04317 Leipzig
E-Mail: info@suncore.de

Telefon: 0341 98 98 355 00

mittels einer eindeutigen Erklérung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) {iber
Thren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir
von Thnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewihlt
haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden Thnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die



Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrags

unterrichten, an uns oder an zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen

absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur autkommen, wenn

dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist

(1) SUNCORE GmbH haftet mit Ausnahme der Verletzung von Leben, Korper und
Gesundheit nur fiir Schédden, die auf vorsitzliches oder grob fahrldssiges Verhalten
zurlickzufiihren sind. Dies gilt auch fiir mittelbare Folgeschdden, wie insbesondere
entgangenen Gewinn.

(2) Die Haftung ist auBBer bei vorsitzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten oder bei
Schéden aus der Verletzung von Leben, Kdrper und Gesundheit auf die bei Vertragsschluss
typischerweise vorhersehbaren Schiden und im Ubrigen der Hohe nach auf die
vertragstypischen Durchschnittsschiden begrenzt. Dies gilt auch fiir mittelbare Folgeschéden,
wie insbesondere entgangenen Gewinn.

(3) Die Haftungsbegrenzungen der Absitze 1 und 2 gelten sinngemif3 auch zugunsten der
Mitarbeiter und Erflillungsgehilfen von SUNCORE GmbH.

(4) Anspriiche fiir eine Haftung aufgrund des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Verbraucher mit gewohnlichem Aufenthalt im Ausland kénnen sich unabhéngig von der

konkreten Rechtswahl auch auf das Recht des Staates berufen, in dem sie ihren Wohnsitz
haben.

(2) Erfiillungsort ist der Sitz von SUNCORE GmbH, sofern der Kunde Kaufmann ist.

(3) Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist — sofern der Kunde Kaufmann
ist —Leipzig, Deutschland.

Stand der AGB: 01.03.2025



